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地域薬剤師会のための

エスト株式会社
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ツール統合

ユーザーの慣れ

災害対策の強化
⽇常業務への取り込み

ユーザーの慣れを構築

災害時にも効果的に利⽤

｢普段使い｣で｢いざ｣を乗り越える︕

災害時に本当に役⽴つのは、誰もが「普段から使い慣れた」ツール︕
eST-aidは、平時の薬剤師会の運営を便利にすることから始まります

© 2025 エスト株式会社
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エストエイドを⽀える２システム

・(薬剤師会)本部システム

・会員システム

２つのシステムが

それぞれの⽴場に合った機能を提供

エストエイドの構成 Confidential
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２つのシステムで情報共有

地域薬剤師会
本部

薬局・会員

© 2025 エスト株式会社
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A薬剤師会

ログインID   :  AAA

ログインパス : xxxx
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本部アカウント

© 2025 エスト株式会社

本部システム

様々な権限を持つ管理⽤の本部アカウントをご⽤意

１つのアカウントで「誰でも」「どこからでも」「何⼈でも」ログインできます。

パソコン

スマホ

タブレット



Confiden,alConfiden,al

A薬局

ログインID   :  AAA

ログインパス : xxxx

B薬局

ログインID   : BBB

ログインパス : yyyy

会員店舗ごとにアカウントをご⽤意
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薬局アカウント

会員システム

© 2025 エスト株式会社
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普段使いの機能
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普段使いの機能
薬剤師会・会員双⽅が平時から利⽤するメリットのある機能を提供しております

外来・在宅対応リスト等の⾃動作成と公開
会員が⾃分の薬局の情報を⾃由に更新・即時反映できる環境を構築︕
リンクをホームページ等で公開するだけ︕情報公開を⾃動化︕

© 2025 エスト株式会社

お知らせ & カレンダー
FAXの通信費を⼤幅節約︕
スマホで案内もイベントもチェック︕

⼩分け・不動在庫
医薬品情報の共有により地域の医薬品提供体制を強化︕
会員間で不動在庫をスッキリ解消︕︕

Confiden,alConfiden,al
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会員へのお知らせ

会員システムのホームメニューより、ご利⽤いただけます。

会員システム
© 2025 エスト株式会社
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会員へのお知らせ
お知らせ更新時に、メールで薬局や会員等にお知らせ内容を案内可能です。

リンクの掲載

添付ファイルの掲載

既読/未読を⾊分け タイトル⼀覧

カテゴリ毎にお知らせを整理 検索も可能

お知らせ⼀覧の画⾯例

お知らせ内容の画⾯例会員システムのトップページ画⾯例

会員システム
© 2025 エスト株式会社
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会員へのお知らせによる経費節約

FAX代 年間28万円 相当のコストカットを実現

※ お知らせ1通で1枚、1分1枚送信として計算

146薬局 × 192通 × 10円/3分 = 28.0万円

導⼊薬剤師会からの声

✔今までA(正)会員とB(準)会員で分けて対応していましたが、
⼀括対応できるので、対応を分ける必要がなくなりました。

(会の規模 : 99薬局)

✔ システムに切り替えたことで確実に⼿間が減りました。
お知らせの作成作業が楽になりました。

(会の規模 : 54薬局)
© 2025 エスト株式会社
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お知らせの更新と同時に会員に対してお知らせ内容をメール通知できます。

会員へのお知らせのメール通知例

メールの通知先

☑ 薬局

☑ 会員

☑ 全ての薬剤師

☑ 薬剤師以外

上記から⾃由選択(複数選択可)

Confiden,al

© 2025 エスト株式会社 11
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委員会など特定のメンバーだけが閲覧できるお知らせを掲載したい︕

公開グループを設定することで、

グループに指定されているメンバーのアカウントのみで

閲覧可能なお知らせを作成可能です。

委員会の資料など、１箇所で確認できるようになるため、

資料を整理する⽬的としてもご利⽤いただけます。

12

公開グループのみへのお知らせ

© 2025 エスト株式会社
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お知らせ⽅法切り替えのための案内状もご⽤意
3ヶ⽉〜半年を⽬安に既存の案内⽅法と並⾏し、

その後完全移⾏することで、スムーズな切り替えができます。

案内状の雛形も、

移⾏期間を設ける記述に

なっています

© 2025 エスト株式会社
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イベントカレンダー

お知らせの下にカレンダーを表⽰。会員とのイベント情報を視覚的に共有︕

会員システム
© 2025 エスト株式会社



Confiden,alConfiden,al

15

イベントカレンダーと会員へのお知らせの紐付け

イベントをクリックすると、紐付きのお知らせも簡単閲覧︕

会員システム
© 2025 エスト株式会社

クリック

クリック

Confiden,alConfiden,al

委員会など特定のメンバーだけが確認できるイベントを掲載したい︕

公開グループを設定することで、

グループに指定されているメンバーのアカウントのみで

確認可能なイベントを作成可能です。

そのため、同じ会員であっても、

アカウントによってカレンダーの表⽰内容が⾃動で変わります。
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公開グループのみのイベント

© 2025 エスト株式会社
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医薬品提供体制リストの
情報集約と周知

© 2025 エスト株式会社
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こんなお悩みありませんか︖

更新作業の負担

PDFリストの更新が⼤変で
情報が古くなってしまう…

スマホ表⽰の問題

スマホでリストが⾒づらく
地域住⺠から不評…

検索性の低さ

探している薬局をなかなか
⾒つけられず不満の声が…

これらは全て解決できます︕
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eST-aidなら⾃動集計 & 即更新 & 即公開

各薬局

薬局が⼊⼒したデータを⾃動集計・更新し、
完全⾃動で各⼀覧表の専⽤URL上で情報公開できます

インターネット ⼀般公開

⼊⼒ ⾃動

【⾃動化のイメージ】

事務局は薬局に⼿順を案内するだけ︕

Confiden,al

薬局機能情報の登録の「案内状」の雛形をご⽤意。

登録⼿順もURL化されており、⼿順書の案内も同時に終えられます。

© 2025 エスト株式会社 20

会員への案内状もご⽤意
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⼀覧表のURLの発⾏

⼀覧表のURLを全てご⽤意︕
あとは、ホームページ管理会社や都道府県薬に連絡するだけ︕

↓ 下記は実際にご覧いただけるURLです
外来 ︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/gairai

在宅 ︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/zaitaku

その他︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/shop_function

夜間 ︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/yakan

休⽇ ︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/kyujitsu

⼟曜午後︓ https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/saturday

Confiden,alConfiden,al
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⼀覧表の公表（外来対応・在宅・その他薬局機能)
薬剤師会が公表すべき、地域の薬局の機能⼀覧を⾃動作成︕
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⼀覧表（夜間・休⽇・⼟曜午後対応)

Confiden,alConfiden,al
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Confidential

© 2025 エスト株式会社

個々の薬局の医薬品提供体制をよりわかりやすく表⽰

リスト内の薬局名をクリックで薬局機能が⼀覧表⽰︕
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個別の薬局の医薬品提供体制をよりわかりやすく表⽰

在宅対応時間や対応している機能がひと⽬でわかります︕

Confiden,alConfiden,al
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スマホ対応
PDFでは不可能だった「スマホでの⾒やすさ」を実現︕

外来対応 在宅対応 その他薬局機能
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フィルター機能も充実

フィルター機能で訪問者が⾒たい条件の薬局だけを簡単検索︕

外来対応・在宅対応・その他薬局機能のリスト

✔ 地域名・薬局名での絞り込み

✔ 薬局機能による絞り込み

(時間外の対応可否、在宅訪問の実施可否、オンライン服薬指導可否etc)

夜間対応・休⽇対応・⼟曜午後対応のリスト
✔ 地域名・薬局名での絞り込み

▼ 在宅対応リストの画⾯例

Confiden,alConfidential
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フィルター機能で市町村別にリストを公開

URLの最後に「/市町村名」を追加して、その市町村だけのリストに︕

複数の市町村にまたがる薬剤師会様に︕

https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/gairai/エスト町

✔ エスト町HPには下記URLの掲載を依頼

https://usual-map.est-aid.com/list/abc/est/4/gairai/エスト市

✔ エスト市HPには下記URLの掲載を依頼

例) エスト薬剤師会がエスト町とエスト市にまたがる薬剤師会の場合には

エスト町HP/エスト市HPには各々に所在の薬局が⾃動でリスト︕
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リストの更新タイミングや定期更新の依頼も簡単実⾏︕

薬局側もURLから簡単登録︕

© 2025 エスト株式会社 29

更新依頼も⼀括操作で簡単︕

Confiden,alConfiden,al
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薬局MAPと⼀覧表の簡単連携機能

薬局MAP上にも⼀覧表のリンクを簡単掲載︕
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薬局機能で絞り込んでMAP表⽰も可能︕

Confiden,alConfiden,al
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Confiden,al

© 2025 エスト株式会社

薬局MAP上でも薬局機能をわかりやすく公開
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ご利⽤の薬剤師会の実例

君津⽊更津薬剤師会様のホームページ

Confiden,alConfiden,al
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✔ 簡単メンテナンス
医薬品の⼀括登録で、登録作業も簡単です。

✔ 追加費⽤なし
    不動在庫の掲載や売買など、⼀切の⼿数料はかかりません。 

    やり取りもこれまで通りのため、会員に負担は発⽣しません。

✔ 安⼼の情報共有
同じ薬剤師会会員だけが情報共有の対象となっているため、

安⼼してご利⽤いただけます。

医薬品のやり取りに関わる作業をシステム化し、

電話確認による無駄時間を省き、会員同⼠のスムーズな取引をサポートします。

３つの特徴

© 2025 エスト株式会社

会員間の⼩分け・不動在庫の売買
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の拡張プラン

✔ 地域の医薬品提供体制の強化(医薬品集対応etc)
医薬品集・課題のある医薬品対応・医療材料情報の共有など

患者を困らせない地域の体制作りをサポートします

✔ 会員全体の管理
    会員の開設許可番号や採⽤薬の登録状況や、最終ログイン⽇など

全体の管理を⾏うことができます

✔ 利⽤薬局選別
を会員のみに利⽤可能としたい場合にご利⽤ください

※ 薬局機能情報リストで⾮会員も含めて運⽤している場合など

5,000円/⽉/地域薬剤師会(税別)で、地域の医薬品提供体制をさらに強化

© 2025 エスト株式会社
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e-STockの案内状もご⽤意

© 2025 エスト株式会社
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災害対策機能

37© 2025 エスト株式会社
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被災地域
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三師会
災対本部

会員

救護所

⾃治体

eST-aid(エストエイド)は、

地域薬剤師会での使⽤を⽬的に

江⼾川区薬剤師会と共同開発した

薬剤師が考えた災害⽤ツールです。

公益社団法⼈ 江⼾川区薬剤師会

https://www.edoyaku.jp/disaster/situation.html

エストエイドの災害対策機能の概略

© 2025 エスト株式会社
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A薬剤師会

ログインID   :  AAA

ログインパス : xxxx

40© 2025 エスト株式会社

本部システム

パソコン

スマホ

タブレット

本部システムへはパソコン・スマホからアクセス可能

離れた場所にいても複数⼈がログインして同じ情報に同時にアクセス︕

本部システムの稼働
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災害対策のキーとなる機能

安否確認 営業状況と被害確認

© 2025 エスト株式会社

被害状況を正確に把握すること、

そして外部からの⽀援を得るために、情報を正確・迅速に伝えることが重要です。

会員の安否確認と薬局の営業状況・被害情報は、最も重要な情報となります。

エストエイドでは、これらの情報を簡単に「収集・確認・共有」できます。

Confiden,alConfidential

発災直後 超急性期
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薬
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災害時でも利⽤できるように全機能をスマホ１台でご利⽤可能です。

また同時に複数の役員の先⽣⽅がご利⽤することもできます。

✔ スマホ１台

✔ 簡単操作

✔ 会員にも導⼊メリット
各薬局では事務員も含め、薬局の全従事者の安否も確認できます。

薬剤師会だけでなく、会員にとっても導⼊メリットがあります。

安否確認メールの送信は、ログインからたったの２クリックで完了︕

誰でも簡単にご使⽤いただけます。

エストエイドは、スマホだけで災害時に必要な情報を収集可能です。

Confiden,al安否確認の概要①

© 2025 エスト株式会社
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✔ ご登録時にメールアドレスを登録した⽅は全員が受信できます

✔ 薬剤師会は、本部システム で、
会員の⽅の安否情報を確認できます。

✔ 薬局従事者は、会員システム で、
(会員以外の⽅も含め)⾃局の全員の安否を確認できます。

✔ 登録時に会員(安否確認要員)かどうかを選択します

✔ 会員じゃない⽅、薬剤師じゃない⽅もご登録いただけます

安否確認の概要②
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会員システムで、⾃局の従事者全員の安否状況を確認できます。

薬局内安否確認

会員システム
© 2025 エスト株式会社

ConfidentialConfiden,al安否回答の情報共有

© 2025 エスト株式会社 46

本部システム会員システム

A会員

B会員(個⼈会員)会員以外

✔ A会員(正会員)の安否情報は、薬剤師会と所属薬局の両⽅で確認可
✔ 会員以外の安否情報は、所属薬局のみで確認可
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営業可否確認・被災確認の概要

会員が更新した営業可否情報はウェブ上の専⽤地図にて

リアルタイムに⼀般市⺠に情報提供が可能になります︕

✔ 市⺠への情報公開

✔ 病院やクリニックとの情報共有
医師会との情報共有も可能なため、営業している薬局の情報提供が可能です。

✔ ⾵⽔害にも対応
停電や浸⽔などの情報収集も営業可否確認と同時に実施できます。

選択形式で被災情報を報告できるため、報告の負担を最⼩化します。

エストエイドは災害時の市⺠への情報提供体制も万全です。

© 2025 エスト株式会社
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会員薬局

都道府県薬
⾃治体

地域医師会

薬剤師会や⾃治体への営業状況の報告と、⼀般市⺠への情報公開を同時に⾏い、

会員の負担を最⼩限に︕

49

薬局の営業状況の発信と共有

© 2025 エスト株式会社

⼀般市⺠本部システム
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⼀般公開⽤の地図ページを

弊社が準備︕

⼀般市⺠に対して、災害時の

薬局の営業状況を公開︕

三師会で活⽤すれば
⼀般市⺠は同じページで

医院・⻭科医院の情報も

確認できるようになります。

薬局マップ

⼀般公開マップ

© 2025 エスト株式会社
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- 会員によるリアルタイム更新

- 更新⽇時も表⽰

- 営業時間も⼀般市⺠に案内

- 補⾜事項も⾃由に随時変更可

※ 補⾜事項
⼀般市⺠向けと薬剤師会向けと別管理

MAP上の表⽰は⼀般市⺠向けのもの

マップ掲載情報

⼀般公開マップ

通常通り営業時

災害時(臨時営業時)

© 2025 エスト株式会社
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薬局マップの周知⽅法

お薬⼿帳

薬剤師会や⾃治体のホームページに薬局マップのリンクを掲載するほかに

お薬⼿帳へ貼り付けたり、店内掲⽰が簡単にできるフォーマットも簡単DL。

店内に掲⽰

(ダウンロード)

かかりつけ患者さんのために

© 2025 エスト株式会社
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断⽔ 浸⽔

厚⽣労働省が

情報提供を求める会員施設の

停電・断⽔・浸⽔などの

被災情報も確認できます。

停電

一般非公開情報

その他被災情報の確認

© 2025 エスト株式会社
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薬剤師会本部システムで全体の営業状況・被災状況を簡単に確認

営業状況・被災状況の把握

© 2025 エスト株式会社
本部システム
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厚労省が実際に収集しているデータ(地震)

© 2025 エスト株式会社

出典︓厚労省 ⽯川県能登地⽅を震源とする地震について（第 9 1 報）より

ConfidentialConfiden,al
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厚労省が実際に収集しているデータ(⽔害)

© 2025 エスト株式会社

出典︓厚労省 令和６年９⽉ 20 ⽇からの⼤⾬について（第８報）
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発災直後 超急性期

安
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薬
局
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認
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会員システムでは、従事者間のグループチャットが可能です。

平時や災害時のバックアップツールとしてご利⽤ください。

58

同⼀施設・店舗

チャット機能①

会員システム
© 2025 エスト株式会社
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会員システム内で、本部メンバー間のグループチャットも可能です。

59

同⼀薬剤師会

チャット機能②

会員システム

※ 本部メンバーは本部システム内で⾃由に設定可能です。

© 2025 エスト株式会社
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① 他職種・⾃治体と

薬剤師会
本部

医・⻭
⾃治体

② 会員へ⼀⻫通知

全会員

本部システムでは、様々な相⼿とチャット可能です。
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チャット機能③

本部システム
© 2025 エスト株式会社
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その他

61© 2025 エスト株式会社
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簡単な会員管理

薬剤師会本部システムで、会員の登録状況などを簡単に確認できます。

未登録の薬局がリストされるため、突き合わせ作業が不要です。

✔ 登録状況

✔ 在籍確認

✔ メール不通者への案内
登録されたメールアドレスが無効になった場合、会員システム上で⾃動案内。

メール受信者が簡単に情報更新できます。

その時点での従事者と安否確認登録者が⼀致しているかの確認を要請。

会員毎の在籍確認状況も⼀覧で確認できます。

© 2025 エスト株式会社
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A薬剤師会 B薬剤師会 C薬剤師会

安否要員数 119名 129名 52名

安否応答 111名
(93.3%)

105名
(81.4%)

45名
(86.5%)

会の規模
(会員薬局数) 150超 150超 50超

安否要員 ・災害⽀援する薬剤師 ・災害⽀援する薬剤師
・管理薬剤師 ・管理薬剤師

いずれも80％以上の応答率となっています。
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導⼊初回の訓練結果

© 2025 エスト株式会社
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契約は団体毎になります。

エストエイドの契約

© 2025 エスト株式会社

医師会

薬剤師会

⻭科医師会⾃治体

都道府県
薬剤師会
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サポート体制・キャンペーン

© 2025 エスト株式会社

Confiden,alConfiden,al

66

システム導⼊のサポート体制

✔ システム導⼊時の案内状の雛形の提供

✔ 防災訓練時の案内状の雛形の提供

✔ 会員への案内⽂書の作成サポート

✔ 弊社が直接会員様から問い合わせを受ける体制を構築

「うちの薬剤師会で本当に導⼊可能だろうか︖」

「会員はちゃんと参加してくれるだろうか︖」

システム導⼊前にこういったご不安を⼝にされる先⽣もおられますが、

弊社システムは規模の⼩さい薬剤師会様でも導⼊実績のある

薬剤師会の運営側にとって、⼤変ご負担の少ないシステムです。

安⼼のサポート体制

© 2025 エスト株式会社
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⾃治体連携キャンペーン

✔ ⾃治体システムをランニングコスト0円でご利⽤可能︕ ※1

✔ アカウント発⾏⼿数料無料︕

⾃治体と災害時の情報共有をスムーズに実現︕

※1 特定の機能をご利⽤された場合のみ、利⽤量に応じて従量課⾦されます。

※2 キャンペーンは予告なく終了いたします。

※3 ⾃治体より別途お申込書が必要です。

© 2025 エスト株式会社


